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1 INTRODUCAO

A Escola do Poder Judiciario do Estado do Acre — Esjud foi criada pela Lei
Complementar n. 257, de 29 de janeiro de 2013, como 6rgéo integrante do Tribunal de
Justica do Estado do Acre — TJAC, com sede em Rio Branco e atuagdo em todo o estado.
No Estado do Acre, a Esjud é destinada a formacdo, ao aperfeicoamento e a
especializacdo dos magistrados e servidores do Poder Judiciario®.

Além disso, o alcance da Escola ndo se limita apenas aos profissionais internos;
ela promove atividades culturais e cursos destinados ao aprimoramento de estudos e
praticas de saberes, em quaisquer modalidades, com ou sem apoio de instituicdes e
universidades parceiras, para colaboradores integrantes de outros 6rgdos e comunidade
em geral.

Em 2023, a direcdo da Esjud tomou uma iniciativa estratégica, ao lancar o
programa Saber sem Fronteiras, com o objetivo de desenvolver competéncias especificas
em magistrados e servidores lotados nas unidades do TJAC e contribuir a prestacdo
jurisdicional célere e eficiente, entendendo que a justica agil e informada é fundamental
para o cidadéo.

Esse enfoque na celeridade processual ndo apenas agiliza a resolucao de litigios,
mas promove a humanizacgdo do sistema judiciario, permitindo que as partes envolvidas
alcancem uma conclusdo de suas disputas de maneira rapida e, por conseguinte, o
reestabelecimento da paz social com maior brevidade.

O aspecto principal da referida atuacdo surgiu da parceria entre a Corregedoria-

Geral de Justica — Coger e a Escola do Poder Judiciario — Esjud, por meio das correi¢coes

23 ACRE. Tribunal de Justica do Estado do Acre. Resolugdo n. 260, de 30 de junho de 2021. Dispde sobre
o Regimento Interno da Escola do Poder Judicidrio do Estado do Acre. Rio Branco: TJAC, 2021. Titulo 1.
Cap. 1, art. 29, Disponivel em: https://www.tjac.jus.br/wp-
content/uploads/2021/07/Resolucao_TPADM_TJAC 260 2021.pdf. Acesso em:21 de abril de 2024.
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gerais dos foros, em que realizam o levantamento das problematicas e dificuldades das
unidades?.

Os apontamentos da corregedoria e presidéncia, pautados pelas correigoes,
estabelecem orientacdes e recomendacdes que direcionam o0s cursos de aperfeicoamento
ministrados.

A Escola desempenha um papel essencial, fornecendo capacitagdo in loco para
magistrados e servidores, abordando competéncias necessarias em diversas areas, desde
direito indigena até ética e deontologia. Isso resulta em profissionais mais preparados para
atender ao Poder Judiciario e ao jurisdicionado, melhorando a gestdo das unidades
judiciérias, a tomada de decisdes e a entrega final da prestacéo jurisdicional.

Para isso, dividiu-se o programa em quatro moédulos de formagdo: o primeiro
voltado as unidades do primeiro grau; o segundo voltado as unidades judiciarias e
administrativas de primeiro e segundo graus; o terceiro (em construcdo) com o foco nas
atividades jurisdicionais; e, por fim, o quarto (em estruturacdo) que trata exclusivamente
sobre os cuidados com a saude.

O programa Saber sem Fronteiras, em seu Modulo I, oferece um itinerario
formativo com trilha de formag&o?®, em que é possivel escolher qual formacéo a unidade

necessita e trabalhar nos gaps?®, pois o aluno tera suas habilidades e competéncias

24 A Coger cabe a fiscalizagdo, em carater geral e permanente, das atividades dos 6rgdos e servigos
judiciérios de primeira instancia, bem assim das atividades dos servigos notariais e de registros (art. 54 do
Regimento Interno do Tribunal de Justica do Estado do Acre). TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO
DO ACRE. Regimento Interno. Rio Branco: TJAC, 2021. Disponivel em: https://www.tjac.jus.br/wp-
content/uploads/2022/03/Regimento_Interno_ TJAC_revogado.pdf. Acesso em:21 de abril de 2024.

%5 Q itinerario formativo e a trilha de formag&o sdo conceitos adotados pela Escola Nacional de Formag&o
e Aperfeicoamento de Magistrados — Enfam para capacitar magistrados. Itinerario formativo: é um plano
estruturado que organiza os conhecimentos necessarios para o desenvolvimento das competéncias dos
magistrados. Esses conhecimentos sdo agrupados em mddulos tedrico-praticos que respondem as
necessidades da pratica juridica. O itinerario formativo permite que os magistrados escolham os modulos
que desejam cursar, adaptando sua formagcao as suas necessidades especificas. Trilha de formacao: refere-
se ao percurso individual que um magistrado segue ao escolher os modulos do itinerario formativo de
acordo com suas experiéncias anteriores e necessidades. E a trajetdria personalizada de aprendizado que
atende as necessidades especificas de cada magistrado. ESCOLA NACIONAL DE FORMACAO E
APERFEICOAMENTO DE MAGISTRADOS (Brasil). Diretrizes pedagogicas da Enfam para
formagdo e aperfeicoamento de magistrados. Brasilia, DF: 2017. Disponivel em:
https://www.enfam.jus.br/wp-
content/uploads/2017/12/Res_7_Enfam_2017_Diretrizes_Pedagogicas_Enfam-_Texto_-Principal.pdf.
Acesso em: 28 out. 2023.

% Gap, em inglés, significa: vdo, lacuna, brecha, vacuo, distanciamento etc. Logo, devido a sua infinidade
de significados, existem uma série de contextos em que essa palavra pode ser inserida. O cenario em que a
palavra gap mais aparece € quando desejamos nos referir a diferenca entre o desempenho e os resultados
desejados de uma organizacdo e sua realidade atual. No texto os gaps tratam das lacunas nas habilidades e
conhecimentos que sdo necessarios para realizar com eficacia uma tarefa ou funcéo. Identificam a forma
de resolver essas lacunas que é essencial para melhorar o desempenho e alcancar os objetivos, tanto no
contexto pessoal quanto profissional dos servidores(as) e magistrados(as). ROMUALDO, Brenda. Entenda
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desenvolvidas em varias areas: direito indigena, lingua portuguesa, responsabilidade

ambiental, justica restaurativa, acessibilidade, produtividade, sistemas de apoio a
jurisdicdo, saide mental, infancia e juventude, constituicdo, ética e deontologia.

Diante desse conjunto, torna-se evidente que a Escola do Poder Judiciario do
Estado do Acre desempenha um papel fundamental na busca pela humanizacdo do

sistema judiciério, ao investir no aprimoramento de magistrados e servidores.

2 PROGRAMA SABER SEM FRONTEIRAS: IMPULSIONANDO O
DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL COM A PARCERIA DA
CORREGEDORIA

No TJAC, a busca pela exceléncia na prestacao jurisdicional ndo se limita apenas
a resolucdo de casos, mas ao aprimoramento constante de magistrados e servidores. Uma
das iniciativas, como dito alhures, que exemplifica esse compromisso é o programa Saber
sem Fronteiras, uma inovacao pioneira da Esjud, impulsionada pela Corregedoria-Geral
de Justica — Coger.

A Coger desempenha um papel central ao publicar, até o inicio do més de fevereiro
de cada ano, o calendario de Correicdo Geral Ordinaria das Unidades Judiciarias das
Comarcas de Entrancias Inicial e Final, Turmas Recursais e Centro Judiciario de Solugédo
de Conflitos — Cejusc.

Com efeito, a Correicdo Geral Ordinaria serve como instrumento de auxilio,
fiscalizacdo e orientacdo, consubstanciada na analise do quadro situacional da unidade
judiciaria em espeque, de modo que, necessidades de formacges especificas da unidade,
sejam avaliadas e perquiridas eventuais necessidades de aperfeicoamento administrativo
e jurisdicional.

Outrossim, antes do periodo de correi¢do, a Coger encaminha um formulario
eletronico a ser preenchido pelas unidades judiciarias, o qual possui por escopo obter
informacBes gerais acerca do funcionamento interno e das reais necessidades de
aperfeicoamento.

A Coger realiza um levantamento das necessidades a partir de entrevistas com
magistrados e servidores. Nesse momento, hd a oportunidade de sugerir acdes

educacionais estratégicas que os auxiliardo em sua pratica laboral.

o significado do conceito de Gap empresarial e aprenda a evita-lo! [s.I]: Voitto, 2021. Disponivel em:
https://www.voitto.com.br/blog/artigo/gap. Acesso em: 28 out. 2023.
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Resulta, assim, que a Coger demonstra o delineamento de cursos e capacitagdes
necessarios ao desenvolvimento do aperfeicoamento dos magistrados e servidores das
unidades, especificando, detalhadamente, no &mbito do ensino, as reais necessidades das
ferramentas auxiliares por parte da Escola.

Nessa amplitude de atuacédo da Esjud, orientada pelas informacdes fornecidas pela
Coger, de onde surgiu o programa Saber sem Fronteiras, iniciativa inédita do Tribunal de
Justica do Estado do Acre — TJAC, é realizada a aproximacdo dos magistrados e
servidores que atuam em todas as comarcas do estado, promovendo o aperfeicoamento
em curso de aprimoramento técnico e intelectual.

Os conteudos oferecidos nesse curso para aperfeicoamento de competéncias
foram organizados de forma a permitir que o aluno desenvolva suas capacidades de
autonomia, inclusive no ambiente virtual de aprendizagem, reunindo saberes que
possuam e complementando-os com 0s muitos materiais que estardo disponibilizados.

Estardo disponiveis videos e textos especificos nas teméticas do programa,
seguidos de atividades de fixagéo, verificacdo e avaliacdo. Na plataforma virtual, os
alunos podem participar de foruns, chats, estudos de casos, registros reflexivos e outras
atividades, exercitando protagonismo em metodologias ativas como recomenda a praxis
pedagogica da Enfam.

A formacdo continuada de magistrados e servidores € mais do que uma simples
necessidade: € um investimento no aprimoramento das habilidades e competéncias que
sdo fundamentais para o funcionamento eficiente do Poder Judiciario.

O programa Saber sem Fronteiras reflete o compromisso do TJAC, com o0 apoio
da Coger, por meio da Esjud, em valorizar o profissional na instituicdo, equipando-o com
as ferramentas necessarias para desempenhar suas funcbes de maneira mais eficiente e

alinhada com os principios da Justica e da dignidade da pessoa humana.

2.1 Desenvolvimento de competéncias e linhas de aprendizado no Programa Saber
sem Fronteiras: capacitando profissionais para uma prestacdo jurisdicional

humanizada

A Enfam tem como missdo: “promover, regulamentar e fiscalizar, em ambito

nacional, a formacéo e o aperfeicoamento dos magistrados para que a Justica esteja em
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sintonia com a demanda social”?’. Suas a¢Oes estdo fortemente direcionadas para a

educacao profissional necessaria ao enfrentamento das complexas situacdes de trabalho
na pratica jurisdicional. 1sso é alcangado com o desenvolvimento de competéncias dos
magistrados e servidores, tanto por meio da formacédo inicial quanto da educacao
continuada.

Ao participar do itinerario formativo e desenvolver sua trilha de formacdo no
programa Saber sem Fronteiras, os alunos se engajam em uma jornada de aprimoramento
profissional que vai além do tradicional. Esse programa € projetado para capacita-los a
adquirir competéncias abrangentes, conforme diretrizes pedagdgicas da Enfam.

Assim, os participantes do programa séo capacitados a lidar de forma eficiente e
compreensiva com a complexidade das questdes juridicas no contexto social em constante
evolucéo.

Os participantes do programa deverao:

a) Aprender as medidas que podem ser adotadas nos casos de indigenas acusados,
réus, condenados ou privados de liberdade, como o critério da autodeclaracéo da pessoa
indigena, a presenca de intérprete durante o processo e a adequacdo de penas e medidas
cautelares aos costumes e as tradi¢cdes, para atuar com mais eficiéncia nos processos que
envolvem indigenas, assegurando e promovendo direitos & luz dos arts. 231 e 232 da
Constituicdo Federal e dos normativos do CNJ;

b) Aprender os elementos da morfossintaxe para adquirir mais habilidade linguistica
no trato diario com as partes e na producdo escrita de sentencas, despachos e decisdes;
C) Desenvolver competéncias sobre a politica de sustentabilidade do Poder
Judiciario, seus modelos de gestdo organizacional com base em a¢des ambientalmente
corretas, economicamente viaveis e socialmente justas e inclusivas, culturalmente
diversas e pautadas na integridade, em busca de um desenvolvimento nacional
sustentavel, para implementar em sua unidade judiciaria praticas que estimulem o uso
consciente de recursos naturais e financeiros, no alcance de suas metas, misséo e viséo
preconizadas no plano estratégico;

d) Conhecer a proposta da justica restaurativa na aplicacéo eficiente de metodologias

de intervencdo proprias & mediacdo e a conciliagdo, bem como 0s mecanismos

27 ESCOLA NACIONAL DE FORMACAO E APERFEICOAMENTO DE MAGISTRADOS (Brasil). Projeto de
Desenvolvimento Institucional 2019-2023: diretrizes gerais para realizar e orientar a formagdo e o
aperfeicoamento de magistrados (Justica Federal e Estadual). Brasilia, DF: Enfam, 2019. p. 10. Disponivel
em: https://www.enfam.jus.br/wp-content/uploads/2019/10/Projeto_pedagogico_institucional.pdf.
Acesso em: 28 out. 2023.
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autocompositivos de resolucéo de conflitos, para incentivar e estimular a pacificacao das

relacfes sociais de forma mais efetiva do que a deciséo judicial, também reduzindo a
reincidéncia criminal e diminuindo a concentracdo de demandas judicializadas;

e) Identificar o0s pressupostos tedricos sobre acessibilidade atitudinal,
comunicacional, tecnoldgica, social e arquitetbnica, compreendendo as barreiras
urbanisticas ou ambientais as pessoas com deficiéncia, para exercer a jurisdicdo de forma
mais justa, assegurando e promovendo direitos ao decidir e proferir despachos, sentencas
e demais pronunciamentos judiciais.

f) Criar competéncias para utilizacdo de ferramentas estatisticas e baixa de acervo:
os tempos médios de tramitacdo, sentenca, baixa, suspensdo, concluso para a sentencga,
julgamento a baixa e de giro do acervo, para ser mais célere em sua atuacdo jurisdicional
e melhorar sua produtividade, atendendo o Poder Judiciario do Estado do Acre no alcance
de suas metas, missdo e visao preconizadas no plano estratégico;

Q) Experimentar o uso dos sistemas da Plataforma Digital do Poder Judiciario —
PDPJ. Corporativo/CNJ; Banco Nacional de Monitoramento de Prisdes — BNMP;
Sistema de Busca de Ativos do Poder Judiciario — Sisbajud; Restricdes Judiciais sobre
Veiculos Automotores — Renajud; Sistema Nacional de Adocao e Acolhimento — SNA; e
Processo Judicial Eletrénico — PJeCor das corregedorias, para ser mais célere em sua
atuacdo jurisdicional e melhorar sua produtividade, atendendo o Poder Judiciario do
Estado do Acre no alcance de suas metas, missdo e visdo preconizadas no plano
estratégico;

h) Identificar os transtornos mentais e seus indicios sintomatoldgicos e as
possibilidades de tratamento, para exercer a jurisdicdo de forma mais justa, assegurando
e promovendo direitos ao decidir, proferir despachos, sentencas e demais
pronunciamentos judiciais;

)} Compreender sobre a adocdo e suas modalidades, a reavaliacdo trimestral, 0s
fluxos de trabalho otimizados e a entrega voluntaria, para ser mais célere em sua atuagao
jurisdicional e melhorar sua produtividade, atendendo o Poder Judiciario do Estado do
Acre no alcance de suas metas, missao e visdo preconizadas no plano estratégico;

)] Entender sobre o principio da fraternidade como primordial na busca de efetivacdo
dos Direitos Fundamentais para exercer a jurisdi¢cdo de forma mais justa, assegurando e
promovendo direitos ao decidir, proferir despachos e sentencas e demais

pronunciamentos judiciais; e
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k) Assimilar sobre ética e deontologia, ao desenvolver consciéncia reflexiva e

conduta profissional a partir da compreensdo do homem e da mulher no universo juridico,
para exercer a jurisdicdo de forma mais justa e equanime, assegurando e promovendo

direitos ao decidir, proferir despachos, sentencas e demais pronunciamentos judiciais.

3METODOLOGIA

A Escola Nacional de Formacédo e Aperfeicoamento de Magistrados traz no
Planejamento Estratégico das Escolas Judiciais e de Magistratura, 2021-2026, a missdo
de “formar pessoas para que possam promover justica em sintonia com as expectativas
da sociedade”, alinhada a visdo de “contribuir para a melhoria continua e inovagao do
Poder Judiciario, auxiliando na formacdo e aperfeicoamento de exceléncia em
competéncia”,  fundamentadas em  valores como  “ética,  humanismo,
transdisciplinaridade, celeridade, profissionalismo, sustentabilidade, cooperacao,
engajamento e exceléncia”?,

No mesmo diapasdo, a Enfam apresenta, em suas diretrizes pedagdgicas, 0
processo de formacgdo por competéncia e aprendizagem, alinhavado a natureza
humanistica e interdisciplinar, com caminhos metodoldgicos disruptivos dos processos
produtivos rigidos que tinham a memorizagao de procedimentos como atuacao principal
no exercicio da pratica jurisdicional.

Os novos processos educativos sao necessarios e permitem ao aluno transitar da
situacdo de mero espectador para protagonista de sua formacao, adquirindo capacidade
de compreender a divisao social do trabalho para que possa intervir no conflito social real,
para além da relacdo processual e transversalmente possa atuar comprometido com 0s
valores da sociedade, preservando a dignidade humana e a paz.

Feita essa abordagem, a metodologia aplicada, até 0 momento, principalmente, no
tocante ao trabalho conjunto entre Coger e Esjud, trata-se de pesquisa qualitativa,

descritiva, do tipo relato de experiéncia, com aplicacéo de estudo de caso?®. Essa escolha

28 Missdo, Visdo e Valores. Cf. ESCOLA NACIONAL DE FORMACAO E APERFEICOAMENO DE
MAGISTRADOS (Brasil). Planejamento Estratégico das Escolas Judiciais e de Magistratura: 2021-
2026 Brasilia, DF: [20207]. Disponivel em: https://www.enfam.jus.br/wp-content/uploads/2021/05/Plano-
estrategico-escolas-diagramado-11.5.21.pdf. Acesso em: 29 out. 2023.

29 Espera-se que um estudo de caso consiga captar a complexidade de um caso Unico. Uma folha ou até um
simples palito tem complexidades impares, mas raramente nos daremos ao trabalho de os submeter a um
estudo de caso. Estudamo-lo quando ele proprio se reveste de um interesse muito especial, e entdo
procuramos o0 pormenor da interacdo com o0s seus contextos. O estudo de caso é o estudo da particularidade
e complexidade de um Unico caso, conseguindo compreender a sua atividade no ambito de circunstancias
importantes. (STAKER, 1995, p. 11)
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metodologica esta alinhada com as diretrizes da Enfam, a qual preza pela formacdo de
magistrados e servidores baseada na problematizacdo®° da realidade e compreensdo
profunda dela. A proposta ndo apenas parte da percepc¢éo limitada e nebulosa da realidade,
mas a desmembra, analisa e compreende em sua totalidade.

Por pesquisa qualitativa, Minayo, falando sobre essas abordagens, afirma que:

A diferenca entre qualitativo-quantitativo é de natureza. Enquanto cientistas
sociais que trabalham com estatisticas apreendem dos fenémenos apenas a
regido “visivel, ecoldgica, morfoldgica e concreta”, a abordagem qualitativa
aprofunda-se no mundo dos significados das acdes e relacdes humanas, um
lado ndo perceptivel e ndo captavel em equacgdes, médias e estatisticas.!

Para Lopes:

Um relato de experiéncia pertence ao dominio social, fazendo parte das
experiéncias humanas, devendo conter tanto impressdes observadas quanto
conjecturadas. Este tipo de estudo € importante para a descricdo de uma
vivéncia particular que suscitou reflexdes novas sobre um fendmeno
especifico.®

Nesse sentido, a Escola Nacional propde a necessidade de conhecer a realidade
para poder problematiza-la e assim ela passar a ser ponto de partida (diagnostica) e
também ponto de chegada (solucdo do problema), mas que agora “em um patamar
superior de compreensdo: da percepcdo limitada e nebulosa da realidade, chega-se a
realidade compreendida, dissecada, concretizada”3?,

A escola sozinha teria dificuldade de analisar a realidade, conhecendo a dinamica
de trabalho da corregedoria, que todos os anos acompanha o andamento das unidades do
primeiro grau, razdo pela qual passou a atuar de forma integrada para conhecer o0s
problemas das unidades, bem como das reais necessidades de capacitacdo dos

magistrados e servidores.

30 A proposta didatico-pedagdgica da Escola preza pela formagéo integral do magistrado, aliada a iniciativas
educacionais baseadas na problematizacdo da realidade, que atendam as necessidades resultantes das
complexas e continuas mudancas sociais. ESCOLA NACIONAL DE FORMACAO E
APERFEICOAMENTO DE MAGISTRADOS (Brasil). Diretrizes pedagdgicas da Enfam para a
formagdo e aperfeicoamento de magistrados. Brasilia, DF: 2017. p.8. Disponivel em:
https://www.enfam.jus.br/wp-
content/uploads/2017/12/Res_7_Enfam_2017_Diretrizes_Pedagogicas_Enfam-_Texto_-Principal.pdf.
Acesso em: 29 out. 2023.

31 MINAYO, Maria Cecilia de Souza (org.). Pesquisa social: teoria método e criatividade. 17. ed. Petrépolis:
Vozes, 1994. p. 22.

32 LOPES, Marcos Venicios de Oliveira. Sobre estudos de casos e relatos de experiéncias. Revista da Rede
de Enfermagem do Nordeste, [Fortaleza], v. 13, n. 4, p. 1. Disponivel em:
http://periodicos.ufc.br/rene/article/view/4019. Acesso em: 21 de abril de 2024.

33 ESCOLA NACIONAL DE FORMAGAO E APERFEICOAMENTO DE MAGISTRADOS (Brasil). Apéndice A:
apresentacdo sistematizada das diretrizes pedagdgicas. Brasilia, DF: 2017. p. 16. Disponivel em:
https://www.enfam.jus.br/wp-
content/uploads/2017/12/Res_7_2017_Enfam_Diretrizes_Pedagogicas_Enfam_-Apendice_A.pdf.
Acesso em: 21 de abril de 2024.
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Em complementacdo a metodologia qualitativa de estudo de caso, € incorporada
a este trabalho o Arco de Maguerez, que auxilia no processo de aprendizagem ativa e
reflexiva, no qual os participantes envolvidos tém a oportunidade de reestruturar seus
conhecimentos na perspectiva da atuacéo profissional, com foco em tensdes e problemas,
analise e criacdo de possiveis solu¢des. E um método de ensino de aprendizagem que
valoriza o aprender a aprender. O Arco é composto por cinco etapas, como mostra a figura
1, a sequir:

Figura 1 — Arco de problematizacio de Maguerez

Teorizagdo

Hipéteses

Pontos<have °
de solugéo

Observacéo Aplicacdo
da realidade a realidade

REALIDADE

Fonte: Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC

De maneira prética, a escola entra em contato com a corregedoria, verificando o
calendario das correigdes, e quando a correicdo esta chegando ao final é realizado o
levantamento das principais necessidades apontadas e uma equipe de multiprofissionais
promovem a capacitagéo.

De maneira presencial, sdo ofertados os itinerarios, com as trilhas de formag&o
gue merecem maior atencdo. Também, disponibilizado, por meio de Educacdo a Distancia
— EaD, a carga horaria de até 30 horas-aula, relacionadas a temas diversos que
contribuirdo para uma prestacdo jurisdicional eficiente.

Ao final, os alunos podem optar por dois tipos de certificacdo: a primeira somente
com a carga horéria da formacdo presencial realizada no dia da visita a unidade ou
completar o itinerario disponibilizado para obter a formacdo completa (com a carga
horéria total), credenciada pela Enfam. A formacéo virtual apresenta videos, PDFs e
atividades de especialistas, além de atividades avaliativas.

A proposta metodologica relaciona-se com a nova politica pedagdgica da Esjud

de contribuir para a formagéo continuada dos magistrados e servidores a partir de uma
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triplice otica: de desenvolver os conhecimentos especificos, de fomentar a cultura do

debate critico e de estimular a busca por continuo aperfeicoamento da prética
jurisdicional.

Essa proposta, em consonancia com as diretrizes pedagdgicas da Enfam, orientada
por perspectivas que definem o processo de ensino e aprendizagem com foco no
protagonismo do aluno, na problematizacdo da realidade e na articulagcdo entre a teoria e
a pratica, sugere o desenvolvimento de processo de estudo no qual os participantes
envolvidos tenham a oportunidade de reestruturar seus conhecimentos na perspectiva de
sua atuacdo profissional.

Assim, a metodologia envolve técnicas que promovem a participacdo dos
cursistas, com momentos de interacdo nos foruns e nas atividades colaborativas que
permitam a reflexdo sobre a préatica vivenciada e a problematizacao da realidade na qual
0 magistrado esta situado, os estudos de casos-problema, inspirados em situacfes da
realidade e que objetivam estimular o aluno & analise dos conceitos juridicos envolvidos
no caso, a interpretacdo da legislacdo pertinente, quando for o caso, e ao raciocinio sobre
as decisdes possiveis para a situacao.

A acdo educativa € desenvolvida de forma participativa, por meio de sala de
debates (féruns) por meio de ambientes virtuais (plataforma Moodle -
https://esjud.tjac.jus.br/ead/).

Portanto, no ano de 2023, a Escola do Poder Judiciario do Acre — Esjud/TJAC
realizou o Maodulo | e langou, recentemente, o Mddulo Il do programa Saber sem

Fronteiras.

3.1 Relato de experiéncia

Este relato de experiéncia tera como foco a a¢do formativa do Mddulo |, que teve
como publico-alvo prioritario os magistrados do Tribunal de Justica do Acre, 0s
servidores lotados nas unidades judiciarias que passaram por correi¢do e os servidores
lotados na Central de Processamento Eletronico — Cepre.

O curso do Maodulo | foi credenciado pela Enfam (Portaria n. 176 de 11 de julho
de 2023). O credenciamento é valido por dois anos, com carga horaria de 30 horas, e
server para promog¢éo de magistrados.

Durante a execucdo, a base de planejamento das turmas teve como guia o

cronograma estabelecido pela Corregedoria-Geral da Justica — TJAC.



A
ANO Il
EDICAO IV
RIO BRANCO-AC
OUTUBRO. 2024

A primeira turma do Modulo | foi realizada na comarca do Bujari. A Escola

acompanhou a correicdo e com base na anélise do relatorio foram priorizadas formacgdes
presenciais em temas fundamentais: Tabelas Processuais Unificadas — TPU, Sistemas de
Apoio a Jurisdi¢do, Cuidando da Saude, Gestdo da Unidade e Controle de Acervo. Ainda
na unidade, no formato a distancia, foram disponibilizadas as seguintes formacoes:
Acessibilidade, Justica Restaurativa, Infancia e Juventude, Direito Indigena,
Sustentabilidade e Infancia e Juventude. O trabalho realizou-se de forma presencial
durante dois dias, e no formato EaD ao longo de 45 dias.

Ao todo foram realizadas 28 turmas, alcancando magistrados e servidores lotados
nas comarcas instaladas do TJAC e servidores lotados na Central de Processamento
Eletronico.

As unidades contempladas com o programa foram:

° Rio Branco — Vara de Delitos de Organizac6es Criminosas
° Rio Branco — Vara de Delitos de Roubo e Extorsdo

° Rio Branco — 12 VVara Criminal

° Rio Branco — 22 VVara Criminal

° Rio Branco — 32 VVara Criminal

° Rio Branco — 42 VVara Criminal

° Cejusc — Juizados Especiais

° Cejusc — Justica Comum

° Rio Branco — Vara de Execucdo Fiscal

° Rio Branco — 12 Vara da Inféancia e da Juventude

° Rio Branco — 22 Vara da Inféancia e da Juventude

° Rio Branco — 22 Vara da Fazenda Publica

° Rio Branco — 12 Vara da Fazenda Publica

° Rio Branco — 12 Vara Civel

° Rio Branco — 22 Vara Civel

° Rio Branco — 32 VVara Civel

° Rio Branco — 42 Vara Civel

° Rio Branco — 52 Vara Civel

) Rio Branco — Juizado Especial da Fazenda Publica

° Rio Branco — 12 Turma Recursal dos Juizados Especiais
° Rio Branco — 22 Turma Recursal dos Juizados Especiais
° Rio Branco — 1° Juizado Especial Civel
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° Rio Branco — 2° Juizado Especial Civel

° Rio Branco — 3° Juizado Especial Civel

° Rio Branco — 12 VVara de Protecdo a Mulher:

° Rio Branco — 12 VVara do Tribunal do Juri

° Rio Branco — 22 VVara do Tribunal do Juri e Auditoria Militar
° Rio Branco — Vara de Execucéo de Penas no Regime Fechado
) Rio Branco — Vara de Penas e Medidas Alternativas

° Rio Branco — 12 Vara de Familia

° Rio Branco — 22 Vara de Familia

° Rio Branco — 32 VVara de Familia

) Rio Branco — Vara de Registros Publicos, Orfios e Sucessdes e de Cartas

Precatorias Civeis

° Rio Branco — Juizado Especial Criminal

° Rio Branco — 22 Vara de Protecdo a Mulher

° Bujari — Vara Unica (Civel e Criminal)

° Sena Madureira — Vara Civel

° Sena Madureira — Vara Criminal

o Porto Acre — Vara Unica

° Senador Guiomard — Vara Civel

° Senador Guiomard — Vara Criminal

° Capixaba — Vara Unica (civel e criminal)

° Placido de Castro — Vara Unica (civel e criminal)

o Acrelandia — Vara Unica (civel e criminal)

° Manoel Urbano — Vara Unica (civel e criminal)

° Feijo — Vara Criminal

° Feijo — Vara Civel

° Tarauaca — Vara Criminal

° Tarauaca — Vara Civel

° Cruzeiro do Sul — 12 VVara Criminal e Juizado Especial Criminal
° Cruzeiro do Sul — 22 Vara Criminal e Execugéo Penal
° Cruzeiro do Sul — Vara da Infancia e da Juventude

) Cruzeiro do Sul — Vara de Protecdo a Mulher

° Cruzeiro do Sul — Juizado Especial Civel e Juizado Especial Civel — Fazenda
Publica

{Egﬁ
lw)



° Cruzeiro do Sul — 12 Vara Civel

° Cruzeiro do Sul — 22 Vara Civel

° Rodrigues Alves — Vara Unica (civel e criminal)
° Mancio Lima — Vara Unica (civel e criminal)

° Xapuri — Vara Unica (civel e criminal)

° Epitaciolandia — Vara Unica (civel e criminal)

° Brasiléia — Vara Civel

° Brasiléia — Vara Criminal

. Assis Brasil — Vara Unica (civel e criminal)

Grafico 1 — Magistrados(as) alcancados(as) — Médulo | — programa Saber sem Fronteiras
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Fonte: elaborag&o propria

O modulo alcancou o total de 479 alunos matriculados, sendo 47 magistrados e
432 servidores. A acgdo educacional contou com 20 formadores, desenvolvendo temas
como: Cuidando da Salde; Principio Constitucional da Fraternidade; Conhecendo a
Politica Judiciaria de Enfrentamento a Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher;
Adocdo; Sustentabilidade; Justica Restaurativa; Direito Indigena; Etica no Poder
Judiciario; Medidas Protetivas Urgentes; Acessibilidade, Inclusdo e Diversidade; Tabelas
Processuais Unificadas; Sistemas Auxiliares a Jurisdicdo; Indicadores Estatisticos e Dicas
de Lingua Portuguesa.

No ambito da Enfam, as diretrizes pedagogicas estabelecem cinco modalidades de

avaliacdo, que devem ser realizadas sempre como pratica formativa, a saber: avaliagéo de



aprendizagem, avaliacdo da acdo educacional (avaliacdo de reacdo), avaliacdo do

desempenho do formador (docente), avaliacgdo institucional e avaliagdo de impacto.
Durante a avaliagdo de reacdo, “realizada para verificar a satisfacdo do

participante quanto ao desenvolvimento da acdo educativa, ao desempenho dos

formadores e ao ambiente de ensino”3*, foram observados os seguintes resultados:

Gréfico 2 - Avaliacéo da acéo educacional

1% 2% 1% 3,90%

A qualidade e adequagao Objetivo do curso Conteudo programatico Temas ministrados

do material compativel comas  desenvolvido com clareza colaboram para o

disponibilizado atividades na atuacgao e coeréncia com o aperfeicoamento
profissional objetivo profissional

Bom/Otimo M Regular

Fonte: elaboragéo prépria

Na percepcdo dos alunos, a qualidade e a adequacdo do material disponibilizado
foram classificadas entre bom e 6timo 99%; o objetivo do curso, compativel com as
atividades na atuacdo profissional entre bom e 6timo 98%; o conteldo programatico,
desenvolvido com clareza e coeréncia com o objetivo proposto entre bom e étimo 99%);
e 0s temas ministrados colaboram para o aperfeicoamento profissional entre bom e 6timo
96,1%.

Gréfico 3 - Aplicabilidade

34 ESCOLA NACIONAL DE FORMACAO E APERFEICOAMENTO DE MAGISTRADOS (Brasil). Apéndice B:
diretrizes pedagdgicas: concepgdes e praticas avaliativas. Brasilia, DF: Enfam, 2017. p. 10. Disponivel em:
https://www.enfam.jus.br/wp-content/uploads/2017/12/Res_7_Enfam_2017_Diretrizes-
Pedago%CC%81gicas_-Enfam_-Apendice_-B-.pdf. Acesso em: 21 de abril de 2024.
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Fonte: elaborac&o propria

Quando os alunos foram perguntados se eles se sentiam capazes para aplicar 0s

conhecimentos/as praticas adquiridos, 90% responderam sim. Quando perguntados se 0s
conhecimentos adquiridos sdo aplicaveis em sua rotina de trabalho, 95% responderam
que sim.
As diretrizes da Enfam trazem como defini¢do de competéncias “[...] a capacidade de
agir, em situacdes previstas e ndo previstas, com rapidez e eficiéncia, articulando
conhecimentos tacitos e cientificos, experiéncias sociais e de trabalho, comportamentos
e valores, desejos e motivagdes”®.

Os resultados apresentados indicam que competéncias foram desenvolvidas, uma
vez que evidenciados os “conhecimentos tacitos e cientificos, experiéncias sociais e de
trabalho, comportamentos e valores, desejos e motivagdes®®, partindo da realidade de
que os alunos envolvidos foram relacionados, tornando possivel uma prestacdo
jurisdicional eficiente, valorizando as relagdes humanas e os resultados significativos.

Feitas as abordagens quantitativas e qualitativas do programa Saber sem

Fronteiras, faz-se necessario adentrar no estudo de caso-piloto.

35 ESCOLA NACIONAL DE FORMAGAO E APERFEICOAMENTO DE MAGISTRADOS (Brasil). Resolugdo Enfam
n. 11 de 7 de abril de 2015 [revogado]. DispGe sobre as diretrizes pedagédgicas da Escola Nacional de
Formacdo e Aperfeicoamento de Magistrados Ministro Salvio de Figueiredo Teixeira — Enfam. Brasilia, DF:
2015. n.p. Disponivel em:
https://bdjur.stj.jus.br/jspui/bitstream/2011/90106/Res_11_2015_ENFAM.pdf. Acesso em: 21 de abril
de 2024.

36 Ibid., n.p.
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3.2 Estudo de caso-piloto com foco a central de processamento eletrénico: uma

abordagem humanistica

No caso em comento, a Central de Processamento Eletronico — Cepre, onde foram
aplicadas diretamente todas as ferramentas delineadas no programa supramencionado.

Como ensina Robert Yin¥', “os relatérios dos casos-piloto sdo de grande valor
principalmente aos pesquisadores e precisam ser redigidos de forma clara, mesmo no
estilo de um memorando”.

A Cepre foi instituida por meio da Resolucéo n. 47, de 7 de dezembro de 2020%,
a qual exerceria a funcdo de secretaria judiciaria unificada dos processos em tramitacéo
no 1° grau de jurisdi¢do, ou seja, promoveria o cumprimento de decis@es judiciais e
executaria 0s atos processuais ndo decisorios nos feitos eletronicos.

Entretanto, iniciou as suas atividades somente no dia 11 de julho de 2022,
recepcionando, assim, 0 acervo dos juizados especiais civeis da Comarca de Rio Branco.
Apbs 30 dias, a migracao dos processos dos juizados, foram recebidos os feitos das cinco
varas civeis de competéncia residual de Rio Branco.

No mesmo diapasdo, a estrutura fisica também foi redimensionada para uma
secretaria Unica, resultando em uma reducdo drastica do numero de salas ocupadas e
integracdo de ambientes, consequentemente, houve a liberacdo de espacos que estdo a
disposicao da administragdo para serem reutilizados por outros setores.

O delineamento inaugural visa, precipuamente, promover a equalizacdo e o
nivelamento da mao de obra disponivel, como forma de aperfeicoamento e melhoramento
da gestdo de processos e pessoal das unidades, visando a eficiéncia e obediéncia irrestrita
ao principio constitucional da razoavel duragéo do processo®.

O desenvolvimento do projeto contou com painéis de Business Intelligence — Bl
e planilhas Excel, para acompanhamento do progresso das acdes planejadas. Essas

ferramentas permitiam uma analise continua do desempenho das acGes.

37 YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. Traduc3o Daniel Grassi. 2. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2001. p. 102.

38 TRIBUNAL DE JUSTICA DE ESTADO DO ACRE. Conselho da Justica Estadual. Resolugéo n. 47, de
7 de dezembro de 2020 [revogada]. Dispde sobre a instituicdo da Central de Processamento Eletrénico —
CEPRE e d& outras providéncias. Rio Branco: TIAC, 2020. Disponivel em: https://www.tjac.jus.br/wp-
content/uploads/2020/12/Resolucao_COJUS_TJAC 47 2020.pdf. Acesso em: Revogada pela Resolugdo
Cojus n. 68, de 10 de novembro de 2022.

39 Art. 5°, LXXVIII, Constituicdo Federal: a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados
a razoavel duracdo do processo e 0s meios que garantam a celeridade de sua tramitagéo.
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Atualmente, sdo atendidas 14 varas da Comarca de Rio Branco, sendo elas: 5

Varas Civeis de competéncia residual, 3 Varas de Familia, 3 Juizados Especiais Civeis, 1
Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos — Cejusc e 2 Varas de Protecdo a Mulher, bem
como toda competéncia civel de 18 comarcas do interior, totalizando 33 unidades
judiciais do Estado do Acre e um total de 74.961 processos.

Com a implantacdo e o funcionamento efetivo da Central de Processamento
Eletrnico, a Corregedoria-Geral da Justica e a Escola do Poder Judiciario — Esjud
buscaram identificar e diagnosticar os principais desafios para melhorar a gestdo da
equipe.

Feita uma abordagem estratégica pelo monitoramento diério da produtividade dos
servidores e controle dos fluxos, foi aplicada a Lei de Pareto (Principio 80/20) e, por meio
daquela analise, foi possivel identificar as atividades que contribuiam pouco para 0s
resultados.

Sem demora, foram estabelecidas prioridades para 0 aumento da eficiéncia, e 0s
fatores criticos foram revelados. A Lei de Pareto incentivou que o monitoramento
constante do desempenho fosse ampliado para todos os colaboradores da equipe,
inclusive supervisores e diretores de nucleo.

A ferramenta simplificou a gestdo das atividades e ajudou a concentrar recursos
nas areas de maior impacto e, com as descobertas, a organizacdo pdde implementar agdes
direcionadas ao aumento e equilibrio da produtividade dos servidores.

Como reflexo dessa acdo, a Corregedoria-Geral de Justica promulgou o
Provimento n. 02/2023, datado de 12 de junho de 2023. Este provimento estabeleceu os
parametros de desempenho individual e institucional dos servidores no contexto da Cepre.

No dia 16 de junho de 2023, a Esjud promoveu um encontro das liderancas da
Cepre e, no dia 26 de junho de 2023, dos diretores/chefes de gabinete.

Durante a reunido foram utilizadas as ferramentas de analise SWOT, em portugués
conhecida como Forgas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas — FOFA, a realizagéo do
planejamento estratégico. A ferramenta permitiu que fossem identificadas as forcas,
fraquezas, oportunidades e ameacas.

Do encontro com as equipes, apos a analise da matriz SWOT, foram consolidadas
as seguintes necessidades:

12 Etapa — Manual e/ou cartilha;
28 Etapa — Uniformizar e padronizar os modelos;

3% Etapa — Central de Atendimento e Readequacdo dos Espacos Fisicos no Interior;



48 Etapa — Programa Saber sem Fronteiras.

Essa iniciativa buscou equilibrar a forca de trabalho disponivel e garantir que
todos sejam tratados de maneira igualitaria, sempre respeitando os principios da justica e
da dignidade da pessoa humana.

A construcdo participativa de solucgdes, entre Corregedoria, Esjud, Cepre e
gabinetes, para otimizacdo dos fluxos de trabalho, causa melhoria na execucéo,
cumprimento dos atos judiciais, adequagdo de espacos nas comarcas do interior e
metodologia de ensino, bem como serve para demonstrar, num reduzido espaco de tempo,
0s aspectos positivos de resultados.

Portanto, até a realizacdo da acéo conjunta entre a Corregedoria-Geral da Justica
e Escola do Poder Judiciério, a Cepre estava operando com uma média de 728 processos
paralisados, ha mais de 100 dias, 2.762, ha mais de 60 dias e 8.500, ha mais de 30 dias.

Em novo levantamento, 17 dias apds o encontro das liderancas, verificou-se que
0s processos paralisados ha mais de 100 e 60 dias tinham sido eliminados por completo,
e que existiam 2.417 processos paralisados ha mais de 45 dias e 5.100, hd mais de 30 dias.

No Grafico 4, é possivel acompanhar a evolucéo de baixa de processos paralisados
no fluxo, e foi feito um levantamento de dados nos dias 19 de junho de 2023, 6 de julho
de 2023 e 13 de outubro de 2023.

Gréfico 4 - Equilibrio Interno = Resultado Externo

Equilibrio Interno = Resultado Externo (Controle de Fluxo)

Fluxo de Processos

m+30DIAS w+80 DIAS = +100 DIAS

Fonte: elaboracao propria



Em continuidade ao planejamento de trabalho, foi realizada a apresentacéo do
modelo formulado e em execucgéo de gestdo da Cepre ao Conselho Nacional de Justica —
CNJ, em inspecdo realizada pelo 6rgdo no Poder Judiciério do Acre, entre os dias 11 e 13
de julho de 2023, o qual teve como“® boa préatica executada pelo Tribunal de Justica do
Estado do Acre.

Das etapas descritas alhures, todas estdo em pleno andamento, com destaque,
neste trabalho, & 42 Etapa, pois atende as vertentes do equilibrio da méo de obra e da
dignidade humana, produzindo, assim, o resultado almejado pelos jurisdicionados.

No Grafico 5, observa-se o demonstrativo de processos baixados no trimestre que

antecedeu as a¢Oes educativas e 0 aumento dos nimeros no trimestre seguinte.

Grafico 5 — Equilibrio Interno = Resultado Externo — arquivamento de processos

Equilibrio Interno = Resultado Externo (Arquivamentos®)

*Meses: margo, abril, maio *Meses: julho, agosto, setembro
Até o dia 13 de cutubro. Ate o dia 13 de culubro.

Fonte: elaboracéo propria

40 Cabe registrar como boa préatica a implantagdo da Central de Processamento Eletronico — Cepre, que
exerce a funcdo de secretaria judiciaria, promovendo o cumprimento de decisdes judiciais e executando
atos processuais ndo decisorios nos feitos eletronicos, em tramite nas unidades jurisdicionais atendidas.
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO ACRE. Conselho da Justica Federal. Processo
Administrativo n. 0100365-68.2017.8.01.0000. Direito administrativo, processual, civil e penal.
Conselho da Justica Estadual. Resolugéo. Criacdo da Central de Processamento Eletronico — CEPRE.
Proposta aprovada. Relator: Des. Laudivon Nogueira, 7 de dezembro de 2020. Diario da Justica
Eletronico: Caderno Administrativo, Rio Branco, ano 27, n. 6.734, 11 dez. 2020. Disponivel em:
https://diario.tjac.jus.br/display.php?Diario=4752&Secao=198. Acesso em 21 de abril de 2024.




A capacitacdo possibilita a redistribui¢éo da carga de trabalho de forma equitativa,
e 1sso garante que ndo haja sobrecarga em um pequeno grupo de servidores considerados
mais qualificados e experts, e todos tém preservados o direito a saude e ao bem-estar em

total alinhamento com o principio da dignidade da pessoa humana.

Gréfico 6 — Lei de Pareto (Principio 80/20) — avaliagdo inicial

Faixas de Produtividade
C 65%

Setembro de 2022

*1 —de 0 a 499 atos;
*E2 — de 500 a 999 atos;
*G3 — acima de 1000 atos.

Fonte: elaboragéo prépria

Grafico 7 — Lei de Pareto (Principio 80/20) — avaliag&o final

Faixas de Produtividade

 40%

Setembro de 2023

*G1 —de 0 a 499 atos;
*G2 —de 500 a 999 atos;
*G3 — acima de 1000 atos.

Fonte: elaboracao propria

Paralelo a isso, sera feita a identificacdo das aptiddes dos servidores para que haja
ainda mais adequacdes e aproveitamento da forca de trabalho.
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A transversalidade experimentada na gestdo da Cepre, pela Esjud e Coger, para
resolver o desequilibrio das unidades judiciais, reconhece que a justica ndo € um processo
isolado, mas, sim, interconectado com varios aspectos da propria sociedade, diante da
vivéncia humana em diferentes contextos para o aprimoramento do seu sistema.

Aprimorando as atividades, com foco no profissionalismo, na valoriza¢do e no
acolhimento ao bem-estar, os quais sdo os bragos da engrenagem judicial, a forga motriz
fundamental ao melhoramento e disseminacdo de boas praticas a justica, com respeito e
dignidade a todos que buscam e esperam alcancar seus direitos.

Esse empenho permanece intrinsecamente ligado ao principio da dignidade da
pessoa humana, pois reconhece que a capacitagéo e a avaliacdo adequada desempenham
um papel crucial na melhoria tanto dos processos internos quanto no atendimento as
demandas da Justica. Essa abordagem visa inspirar todos os envolvidos a se
comprometerem com a missao de aprimorar e promover boas préaticas na Justica, para que
todos aqueles que buscam alcancar respeito e dignidade consigam fazer valer seus direitos

por meio de uma prestacéo jurisdicional adequada.

Grafico 8 — Equilibrio Interno = Resultado Externo — produtividade dos servidores

Equilibrio Interno = Resultado Externo (Produtividade*)

Total da produgdo por tipo Yotal da produgdo por tipo

® DOCUMEN.. 30,1%
® MOVIMEN.. 69,9%

® DOCUMEN... 26,6%
® MOVIMEN... 734%

Produtividade — setembro 2022 Produtividade — setembro 2023

Fonte: elaboracao propria

O aperfeicoamento dos servidores esta pautado pela Resolucédo do CNJ n. 192, de
8 de maio de 2014, que dispde sobre a Politica Nacional de Formacéo e Aperfeicoamento

dos Servidores do Poder Judiciario.
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Assim sendo, foi expedido o Edital n. 59/2023, em que ficou estabelecido o
primeiro treinamento pratico da Cepre*', o qual ocorreu no formato hibrido, tendo
participacdo efetiva de quase 100 servidores.

Além disso, esse compromisso se estende a reconhecer e respeitar todas as
culturas e povos, com especial atencdo aos povos indigenas. Isso reflete o entendimento
da diversidade e da transversalidade na importancia de atender as necessidades de todos
os cidadaos de forma justa e igualitaria.

O objetivo final é promover a paz social e salvaguardar a dignidade da pessoa
humana e os valores fundamentais para o Judiciario e para a construcao de uma sociedade
mais justa e inclusiva.

Essa transformacédo ndo se limita apenas a eficiéncia interna e a produtividade que
tem alcancado, mas se destaca pelo compromisso reforcado com os direitos humanos,
garantindo que todos, sem excecdo, sejam atendidos de maneira justa e digna pelo sistema
de justica acreano.

Isso € um marco que reflete o comprometimento dos administradores em
assegurar que a Justica seja verdadeiramente acessivel e respeitosa com todos os cidadaos,
promovendo igualdade e direitos em busca de uma sociedade mais equitativa e inclusiva.

A figura 2 mostra a evolugdo do fluxo de trabalho, ap6s a implementacdo das
medidas, que objetivaram estimular o desenvolvimento de competéncias dos servidores
para melhor distribuicdo da forca de trabalho, ou seja, restou patente a inexisténcia de

processos com prazo superior a 30 dias para cumprimento de atos judiciais.

41 O Desembargador Elcio Sabo Mendes Janior, Diretor da Escola do Poder Judiciario — Esjud, no uso de
suas atribuicdes legais e de acordo com a legislacdo pertinente, faz saber pelo presente Edital que as
inscrigdes estardo abertas para a “Oficina de Aperfeicoamento em Procedimentos Cartorarios: Civel,
Criminal e Juizados”, conforme as regras a seguir:

1. DAS INFORMACC)ES GERAIS

1.1. Formagdo: Oficina de Aperfeicoamento em Procedimentos Cartorarios: Civel, Criminal e Juizados.
1.2. Modalidade: Presencial.

1.3. Carga horaria: 8h.

1.4. Realizagdo: De 4 a 13 de outubro de 2023.

1.5. Local de realizacdo: CEPRE.

1.6. Horério: das 12h as 13h (nos dias 4 a 13 de outubro, as aulas serdo das 12h as 13h30min).

1.7. InscricBes: Serdo realizadas no primeiro dia da acdo educacional.

Objetivo Geral: Capacitar os (as) servidores (as) da CEPRE a atuarem como profissionais altamente
competentes e eficazes nos procedimentos cartorarios das areas civel, criminal e juizados, demonstrando
conhecimento das leis aplicdveis, habilidades avancadas no uso de ferramentas eletrénicas e sistemas
judiciais, comprometimento com a eficiéncia e eficacia dos processos de trabalho, além de uma sélida
compreensdo da importancia do papel do(a) servidor(a) no sistema judiciario. ESCOLA DO PODER
JUDICIARIO DO ACRE. Edital n. 59/2023. Rio Branco: ESJUD, 2023. Disponivel em:
https://esjud.tjac.jus.br/wp-content/uploads/2023/11/Edital-59.pdf. Acesso em: 21 de abril de 2024.
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Figura 2 — Business Intelligence — Bl — painel de acompanhamento do fluxo de processos (27/10/2023).
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Fonte: elaboracéo propria

4 CONCLUSAO

No presente artigo, foi explorado o Programa Saber sem Fronteiras, uma iniciativa
inovadora da Escola do Poder Judiciario do Estado do Acre — Esjud, que busca promover
a formagcéo, o aperfeicoamento e a especializagdo de magistrados e servidores do Poder
Judiciério.

Ao longo do artigo, destacou-se a importancia da formacdo continua dos
profissionais do sistema judiciario, considerando as complexidades das situacdes de
trabalho na pratica jurisdicional. A abordagem adotada, baseada em competéncias e
aprendizagem ativa, reflete a visdo da Escola Nacional de Formacao e Aperfeicoamento
de Magistrados — Enfam de promover uma justica em sintonia com as expectativas da
sociedade.

Oferece um itinerario formativo completo que possibilita ao aluno seguir trilhas
de formacao, que abrangem temas que vao desde direito indigena até ética e deontologia.
Essa variedade de cursos permite que os participantes desenvolvam habilidades
transversais e interdisciplinares, tornando-o0s mais preparados para atender as demandas
do Poder Judiciario e do jurisdicionado. Além disso, a flexibilidade de estudo com op¢des
presenciais e a distancia, permite-lhes escolher o caminho que melhor se adapta as suas
circunstancias.

A parceria entre a Coger e a Esjud é fundamental para o sucesso do programa,

uma vez que o orgdo correicional desempenha um papel na identificacao das necessidades
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das unidades judiciarias por meio das correi¢des. E, garante que a Esjud ofereca formacéo
alinhada com as demandas reais do sistema judiciario.

Uma das metodologias aplicadas € o envolvimento de uma abordagem qualitativa,
descritiva, tipo relato de experiéncia, com aplicacéo de estudo de caso. Essa metodologia
permite uma compreensdo profunda da realidade e das necessidades dos profissionais,
contribuindo para a construcéo de solucdes eficazes.

Em conclusdo, o Saber sem Fronteiras representa um passo significativo em
direcdo a busca por uma prestacao jurisdicional eficiente e humanizada. Ele reflete o
compromisso do TJAC, com o apoio da Coger e da Esjud, em valorizar e capacitar 0s
profissionais do sistema judiciario, equipando-os com as ferramentas necessarias para
desempenhar suas funcdes de maneira eficiente e ligadas com os principios da justica e
da dignidade da pessoa humana.

O planejamento agiliza a resolucdo de litigios e promove a humanizacdo do
sistema judiciario, permitindo que as partes envolvidas, tanto usuérios internos quanto
externos, alcancem uma concluséo de suas disputas de maneira mais rapida. Isso contribui
para o restabelecimento da paz social de forma mais célere, fortalecendo e humanizando
a gestdo das unidades judiciarias e a tomada de decises.

Em ultima andlise, demonstra que a formag&o continua e a busca por exceléncia
sdo essenciais para a eficacia do Poder Judiciario. A busca pela Justica agil e informada

é fundamental para atender as expectativas da sociedade.
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